Priorytety ogélnopolskie KFS 2026
- Wyjasnienia do stosowania:

Priorytet nr_1: Poprawa zarzadzania i komunikacji w firmie w oparciu o zasady
przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi, rozwoju dialogu spotecznego,
partycypacji pracowniczej i wspierania integracji w miejscu pracy.

Priorytet powtdrzony z roku 2025. Mobbing i dyskryminacja to jedno z najpowazniejszych
zagrozenh spotykanych w wielu firmach. Dlatego kreowanie bezpiecznego i wspierajgcego
srodowiska pracy jest kluczowg rolg pracodawcow, sprzyja efektywnosci pracownikow.
Dialog spoteczny stanowi bardzo wazng funkcje w zapobieganiu tym zjawiskom. Poprzez
wspotprace miedzy pracodawcami, pracownikami i zwigzkami zawodowymi mozliwe jest
wyksztatcenie umiejetnosci identyfikowania oraz reagowania na mobbing i dyskryminacje na
kazdym szczeblu organizacyjnym, co przyczynia sie do budowania kultur organizacyjnych
opartych na szacunku i rownosci.
Szkolenia powinny zatem zawiera¢ tematyke, w ramach ktérej pracodawcy i pracownicy
zostang wyposazeni w wiedze i umiejetnosci m.in.:
a) do rozpoznawania, rozumienia i przeciwdziatania mobbingowi w miejscu pracy, co
zwiekszy ich uwaznos¢ na sposob komunikacji i budowania relacji w ich zespotach,
b) dotyczace réznych formy mobbingu, jak zrozumieé jego wptyw na zespét oraz jak
skutecznie reagowac i zapobiegaé sytuacjom o charakterze mobbingu w przysztosci,
C) rozpoznawania/uwaznos$ci (szczegdlnie menedzerowie/pracodawcy) na zachowania i
relacje w zespotach,
d) do promowania bezpiecznego i wspierajgcego srodowiska pracy, €) na temat skutkow
spotecznych i prawnych mobbingu lub dyskryminaciji,
f) dotyczace wdrazania procedur przeciwdziatania i reagowania na przypadki
nieprawidtowosci.
Szkolenia tego typu majg na celu wzmocnienie umiejetnosci zarzgdzania, poprawe
komunikacji wewnetrznej oraz stworzenie srodowiska opartego na réwnosci, integracji i
zaangazowaniu pracownikéw. Realizacja tych celéw wptywa na budowanie Kkultury
organizacyjnej, ktéra sprzyja efektywnosci i zadowoleniu zespotu.
Priorytet ten ma réwniez zacheca¢ do tworzenia i oferuje wsparcie w zakresie zasad
funkcjonowania i dziatania rad pracowniczych — na poziomie unijnym i poszczegdlnych
krajbw UE. Ma poméc znalezé odpowiedz na pytanie jak promowac reprezentacje
pracowniczg w postaci rad pracowniczych w Polsce. W obliczu wymogu prawnego (ustawa
z dnia 7 kwietnia 2006 r. o informowaniu pracownikow i przeprowadzaniu z nimi konsultacji
(Dz.U. nr 79, poz. 550) powotania Rady Pracownikdéw przez pracodawcow zatrudniajgcych
co najmniej 50 pracownikéw lub na wniosek co najmniej 10% zatogi, staje sie jasne, jak
kluczowe jest prawidtowe funkcjonowanie tych organow.
Rady Pracownikow petnig istotng role w zapewnianiu ptynnosci komunikacji pomiedzy
pracownikami a pracodawca, szczegolnie w przypadkach, gdzie zwigzki zawodowe nie sg
obecne.
Priorytet adresowany do wszystkich zainteresowanych pracodawcéw. Nie ma znaczenia kod
PKD czy profil dziatalno$ci. Zacheca do tworzenia i oferuje wsparcie w zakresie zasad
funkcjonowania i dziatania rad pracowniczych — na poziomie unijnym i poszczegdlnych
krajow UE.



Priorytet nr 2: Wsparcie rozwoju umiejetnosci i kwalifikacji w zawodach okreslonych
jako deficytowe na danym terenie tj. w powiecie lub wojewédztwie.

Priorytet powtarzany corocznie od kilku lat, cieszacy sie zresztg najwiekszym
zainteresowaniem i popularnoécia wsréd pracodawcow jako promujgcy dziatania
szkoleniowe zapobiegajgce utracie zatrudnienia i majgcy utatwic tzw. rekrutacje wewnetrzng
na stanowiska w zawodach, w ktorych wystepujg niedobory kadrowe.

Okreslajgc ten priorytet minister wlasciwy ds. pracy wyszedt naprzeciw oczekiwaniom
partnerow spofecznych, gtéwnie pracodawcow, ktorzy dostrzegajg braki nie tylko
kompetencji scisle zawodowych, wasko-specjalistycznych, ale takze ogdélnozawodowych,
koniecznych do zapewnienia skutecznej wspdtpracy w zespole i z klientami zewnetrznymi,
czy petnienia funkgji organizatorskich/ kierowniczych.

Przyjecie niniejszego priorytetu pozwala na sfinansowanie ksztatcenia ustawicznego w
zakresie umiejetnosci ogodlnozawodowych (w tym tzw. kompetencji miegkkich), o ile
powigzane sg one z wykonywaniem pracy w zawodzie deficytowym. Nalezy zwréci¢ uwage,
ze granica pomiedzy szkoleniami zawodowymi a tzw. ,miekkimi’ nie jest jednoznaczna.
Przyktadowo: szkolenie dotyczgce umiejetnosci autoprezentacji i nawigzywania kontaktéw
interpersonalnych dla sprzedawcy czy agenta nieruchomosci jest jak najbardziej szkoleniem
zawodowym. Podobnie przy szkoleniach jezykowych — przyktadowo dla kierowcy TIR-a
jezdzgcego na trasach miedzynarodowych kurs jezyka obcego jest szkoleniem zawodowym.
W takich przypadkach kluczowg role odgrywa uzasadnienie odbycia szkolenia i na tej
podstawie powiatowy urzgd pracy bedzie moégt podjg¢ decyzje co do przyznania
dofinansowania.

Powiatowy Urzad Pracy w Mragowie informuje, ze przy rozpatrywaniu wnioskéw w ramach
tego priorytetu bedzie brat pod uwage zawody deficytowe dla powiatu mrggowskiego lub woj.
warminsko-mazurskiego, okreslone w ramach badania sytuacji na rynku pracy w ramach
.Barometru zawodow”, ktére jest prognozg zapotrzebowania na pracownikow 2026 r.
(https://barometrzawodow.pl).

Whioskodawca, ktory chce spetni¢c wymagania niniejszego priorytetu powinien udowodnic,
ze wskazana forma ksztatcenia ustawicznego dotyczy zawodu deficytowego wystepujacego
na lokalnym lub regionalnym rynku pracy w oparciu o wyniki aktualnych analiz tj. ,Barometr
zawoddéw” na 2026 r.. Pracodawca wnioskujacy o dofinansowanie ksztatcenia ustawicznego
pracownikéw zatrudnionych na terenie innego powiatu lub wojewddztwa niz siedziba
powiatowego urzedu pracy, w ktorym skfadany jest wniosek o dofinansowanie, powinien
wykazaé, ze zawdd jest deficytowy w danym powiecie lub wojewddztwie wiasciwym dla
miejsca wykonywania pracy.

Z dofinansowanych form ksztatcenia ustawicznego w ramach tego priorytetu mogag
skorzysta¢ zaréwno osoby pracujgce w zawodach okreslonych jako deficytowe jak i osoby
zamierzajgce wykonywac zadania zwigzane z zawodem deficytowym w przyszto$ci.

Priorytet nr 3: Wsparcie ksztalcenia ustawicznego w zwigzku z zastosowaniem w
firmach nowych proceséw, technologii i narzedzi pracy, ze szczegdélnym
uwzglednieniem umiejetnosci cyfrowych, Al oraz tzw. umiejetnosci zielonych,
zwtlaszcza gdy powyzsze czynniki stanowia zagrozenie utrata pracy.

Priorytet ten, z pewnymi modyfikacjami, powtarzany jest od 2018 roku. Wprowadzono go na
wyrazng prosbe i zgodnie z oczekiwaniami partnerow spotecznych. Zalezy im bowiem bardzo
na zwréceniu uwagi na koniecznos¢ przygotowywania personelu do podejmowania wyzwan,



ktére niesie postep techniczny i technologiczny, zapewniajgcy firmie rozwdj i konkurencyjng
pozycje na rynku.

Nalezy pamietac, ze przez ,nowe procesy, technologie czy narzedzia pracy” w niniejszym
priorytecie nalezy rozumie¢ procesy, technologie, maszyny czy rozwigzania nowe dla
wnioskodawcy a nie dla catego rynku. Przyktadowo maszyna istniejgca na rynku od bardzo
wielu lat, ale niewykorzystywana do tej pory w firmie wnioskodawcy, jest w jego przypadku
»,nowg technologig czy narzedziem pracy”. Pod pojeciem procesow nalezy rozumieé zas serie
powigzanych ze sobg dziatan lub zadan, ktére rozwigzujg problem lub prowadzg do
osiggniecia okreslonego efektu. Przyktadowymi kategoriami proceséw biznesowych sa:
proces zarzadczy (ktéry kieruje dziataniem systemu, np. zarzadzanie przedsigbiorstwem lub
zarzadzanie strategiczne), proces operacyjny (ktory dotyczy istoty biznesu i zrodta wartosci
dodanej, np. zaopatrzenie, produkcja, marketing, sprzedaz), proces pomocniczy (ktory
wspiera procesy gtowne, np. ksiegowosc, rekrutacja, wsparcie techniczne) —
https://www.gov.pl/web/popcwsparcie/zarzadzanie-procesami-biznesowymi-bpm.

Nalezy przy tym pamietaé, ze postep technologiczny i cyfrowy jest coraz bardziej obecny w
zyciu kazdego cztowieka i bedzie skutkowac istotnymi zmianami w strukturze zatrudnienia
oraz popycie na konkretne zawody i umiejetnosci. Bardzo wazne jest aby osoby
funkcjonujgce na rynku pracy byty wyposazone w umiejetnosci, ktére nie bedg sie szybko
dezaktualizowa¢ i pozwolg na staly rozwdj posiadanego doswiadczenia, wiedzy i
umiejetnosci. Z punktu widzenia pracodawcéw w perspektywie wieloletniej wazne bedzie to,
by kadry gospodarki dysponowaty nowoczesnymi umiejetnosciami, potrzebnymi w
scyfryzowanych branzach oraz gospodarce obiegu zamknietego. Dlatego tak istotne jest
nabywanie czy rozwoj kompetencji cyfrowych czy Al. Kompetencje cyfrowe obejmujg rowniez
zagadnienia zwigzane z komunikowaniem sig, umiejetnosciami korzystania z mediow,
umiejetnosciami wyszukiwania i korzystania z ré6znego typu danych w formie elektronicznej
czy cyberbezpieczenstwem. W kazdej dziedzinie gospodarki i w wiekszosci wspotczesnych
zawoddéw kompetencje cyfrowe nabierajg kluczowego znaczenia. Dlatego pracodawcy coraz
czeséciej poszukujg takich pracownikow, ktérzy bedg rozumiec potrzebe funkcjonowania w
cyfrowym Swiecie i — przede wszystkim — sprawnie i tworczo postugiwac sie narzedziami
nowych technologii a zwtaszcza Al. Ta sama zasada dotyczy tzw. umiejetnos$ci zielonych. Sg
nimi przede wszystkim wiedza, zdolnosci, wartosci i postawy, ktore umozliwiajg prowadzenie
zréwnowazonego, oszczednego i proekologicznego sposobu zycia i pracy. Obejmujg
zarowno kompetencje techniczne (np. obstuga technologii odnawialnych, zarzgdzanie
zasobami, wdrazanie innowacji ekologicznych), jak i miekkie (np. krytyczne myslenie, praca
zespotowa, odpowiedzialnosé). Sg one niezbedne do funkcjonowania w "zielonegj
gospodarce", ktéra skupia sie na niskoemisyjnosci, efektywnosci energetycznej i
odnawialnych zrédtach energii.

Whnioskodawca, ktéry chce spetni¢ wymagania priorytetu powinien udowodnié, ze w ciggu
jednego roku przed ztozeniem wniosku bgdz w ciggu trzech miesiecy po jego ztozeniu
zostaty/zostang zakupione nowe maszyny i narzedzia, badz zostaty/bedg wdrozone nowe
procesy, technologie i systemy, a osoby objete ksztatceniem ustawicznym bedg wykonywac
nowe zadania zwigzane z wprowadzonymi/ planowanymi do wprowadzenia zmianami
zwlaszcza zwigzanymi z wykorzystaniem kompetencji cyfrowych czy zastosowaniem
umiejetnosci zielonych. W tym Nalezy jednak pamietaC, ze wskazane wyzej terminy nie sg
sztywne. Ostateczna decyzja w tej sprawie nalezy do urzedu pracy i zalezy przede wszystkim
od jednostkowej oceny sytuacji (np. termin dostawy sprzetu, dostepne terminy szkolenia).
Nie przygotowano zamknietej listy dokumentow, na podstawie ktorych powiatowy urzad
pracy ma zdecydowag, czy ztozony wniosek wpisuje sie w priorytet. Stosowna decyzja ma



zosta¢ podjeta na podstawie jakiegokolwiek wiarygodnego dla urzedu dokumentu
dostarczonego przez wnioskodawce, np. kopii dokumentéw zakupu, decyzji dyrektora/
zarzadu o wprowadzeniu norm ISO, itp., oraz logicznego i wiarygodnego uzasadnienia.
Decyzja nalezy do urzedu, ktéry w momencie ogtaszania naboru wnioskow okresla, jakiego
rodzaju dokumenty sg wymagane.

Wsparciem ksztatcenia ustawicznego w ramach priorytetu mozna objg¢ jedynie osobe, ktéra
w ramach wykonywania swoich zadan zawodowych/ na stanowisku pracy korzysta lub bedzie
korzystata z nowych technologii i narzedzi pracy lub ktéra wymaga nabycia nowych
kompetencji niezbednych do wykonywania pracy w zwigzku z wdrozeniem nowego procesu.

Priorytet nr 4: Wsparcie rozwoju umiejetnosci i kwalifikacji niezbednych w sektorze
ustug zdrowotnych i opiekuinczych oraz wsparcie rozwoju umiejetnosci i kwalifikacji
czlonkéw lub pracownikow spétdzielni socjalnych oraz pracownikéw zatrudnionych w
przedsiebiorstwach spotecznych wskazanych na liscie/rejestrze przedsiebiorstw
spotecznych prowadzonym przez MRPiPS.

Priorytet niniejszy sktada sie z dwdch odrebnych elementéw adresowanych do odrebnych
odbiorcow.
Pierwsza czes¢ adresowana jest do podmiotdw dziatajgcych w sektorze ustug zdrowotnych
i opiekunczych. Zgodnie z ustawg z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz.
U. z 2024 r. poz. 799) swiadczeniami zdrowotnymi sg dziatania stuzgce zachowaniu,
ratowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajgce z
procesu leczenia. Udzielanie swiadczehn zdrowotnych odbywa sie w ramach dziatalnos$ci
leczniczej. Ustawodawca wyodrebnit przy tym jej dwa rodzaje — polegajgca na: stacjonarnym
i catodobowym udzielaniu swiadczen zdrowotnych oraz ambulatoryjnym udzielaniu
Swiadczen zdrowotnych — czyli w warunkach niewymagajgcych udzielania swiadczeh w
trybie stacjonarnym i catodobowym. Obecnie, biorgc pod uwage stan zdrowia spoteczenstwa
i nasilajgcy sie proces starzenia, rosng potrzeby rozwoju ustug opiekunczych i opieki
zdrowotnej. Potrzebnych jest coraz wiecej dobrze wyszkolonych i posiadajgcych
umiejetnosci na wysokim poziomie o0séb zatrudnionych w tych sektorach. Celem
wprowadzenia niniejszego priorytetu jest che¢ wsparcia oséb zatrudnionych w sektorze ustug
zdrowotnych i opiekunczych.
Warunkiem skorzystania z dostepnych srodkéw jest oswiadczenie wnioskodawcy o
koniecznosci odbycia wnioskowanego szkolenia lub nabycia okreslonych umiejetnosci z
zakresu ustug zdrowotnych
i opiekunczych. Dostep do priorytetu ma kazdy pracodawca bgdz prowadzacy jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarczg posiadajagcy PKD w Sekcji Q tj. Opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna w dziatach 86 — Opieka zdrowotna, 87- Pomoc spoteczna z zakwaterowaniem, 88
— Pomoc spoteczna bez zakwaterowania. W ramach tego priorytetu mozna dofinansowac
dopuszczalne ustawg formy ksztatcenia ustawicznego bezposrednio zwigzane z szeroko
pojetg opiekg zdrowotng czy opiekg spoteczng. Nalezy jednak pamieta¢, ze w ramach KFS
nie mozna finansowac tych samych szkolen, na ktére przeznaczone sg inne srodki publiczne
np. srodki na specjalizacje pielegniarek i potoznych.
Podmiotami uprawnionymi do korzystania z Srodkow w ramach drugiej czesci niniejszego
priorytetu sa:

a) Przedsiebiorstwa spoteczne wpisane do wykazu przedsiebiorstw spotecznych,

ktéry zgodnie z ustawg o ekonomii spotecznej prowadzony jest przez MRPiPS w
systemie Rejestr Jednostek Pomocy Spotecznej (RJPS), pod adresem:



b)

https://rjps.mpips.gov.pl/RIPS/RU/start.do?id_menu=59. Wykaz zawiera tylko
przedsiebiorstwa spofeczne, ktéorym status ten zostat nadany przez wojewode,
odpowiedniego ze wzgledu na siedzibe podmiotu. Nadanie statusu odbywa sie
poprzez wydanie decyzji administracyjnej, po wczesniejszej doktadnej weryfikaciji
spetniania przez wnioskujgcy podmiot warunkéw okreslonych w ustawie o ekonomii
spotecznej. Z tego wzgledu nie ma koniecznosci prowadzenia dodatkowej weryfikacji
na potrzeby ustalenia czy pracodawca aplikujgcy o wsparcie spetnia przestanki
niezbedne do uzyskania tego statusu, wystarczy jedynie sprawdzi¢, czy w momencie
sktadania wniosku figuruje on w rejestrze przedsiebiorstw spotecznych. Status
przedsiebiorstwa spotecznego mogg uzyska¢ m.in. organizacje pozarzgdowe (np.
fundacje i stowarzyszenia), spoétki non-profit, spdtdzielnie socjalne, a takze koscielne
osoby prawne.

Spétdzielnie socjalne — to podmioty wpisane do Krajowego Rejestru Sgdowego, na
tej podstawie mozna zweryfikowac ich forme prawng. Spodidzielnie socjalne moga
uzyskaé status przedsiebiorstwa spotecznego. W takiej sytuacji ich uprawnienia do
skorzystania ze wsparcia w ramach tego priorytetu mozna potwierdzi¢ na podstawie
listy przedsiebiorstw spotecznych, o ktérej mowa powyzej. Bez wzgledu na to, czy
spofdzielnia socjalna posiada status przedsiebiorstwa spotecznego, jest ona
uprawniona do skorzystania ze srodkéw w ramach tego priorytetu. Ze srodkéw w
ramach tej czesci priorytetu korzystaé mogg wszyscy pracownicy przedsiebiorstw
spotecznych oraz pracownicy i cztonkowie spétdzielni socjalnych. Nie ma potrzeby
weryfikowania, czy pracownik, ktérego przeszkolenie ma by¢ wsparte ze Srodkéw
KFS, nalezy do grupy oséb zagrozonych wykluczeniem. Dopuszczalne sg wszystkie
formy ksztatlcenia ustawicznego. Nie ma réwniez znaczenia tematyka
wnioskowanego szkolenia. Nalezy jedynie uzasadni¢, ze wnioskowana forma
ksztatcenia ustawicznego niezbedna jest przy wykonywaniu obowigzkéw
stuzbowych.



